STANDAR PELAYANAN
DI LINGKUNGAN DJSEF

DIREKTORAT JENDERAL
STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL

KEMENTERIAN KEUANGAN
REPUBLIK INDOMESIA
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Layanan Riset/Wawancara — All Unit

Layanan Magang Mahasiswa — All Unit
Layanan Dokumen KEM PPKF — All Direktorat
Layanan API Kurs — Set.DJSEF

Layanan Informasi Publik/PPID — Set.DJSEF
Layanan Informasi Kurs Perpajakan — DSSE
Layanan Informasi Tarif Bunga — DSSE
Layanan Diskusi Strategi KPE - DSKPE
Layanan Kelas Growlab - DSPPE

NN
NN

. Layanan Audiensi dan/atau Diskusi Kebijakan Perpajakan — DSP

11. Layanan Audiensi dan/atau Diskusi Kebijakan PNBP — DSPNBP

12. Layanan Kelas Skenario Fiskal —

| Channel Pengajuan Layanan

Website
https://fiskal.kemenkeu.go.id
% https://e-ppid.kemenkeu.go.id
% =1=1]»)
Tatap Muka

Gedung R. M. Notohamiprodjo
(3. Dr. Wahidin Raya No. 1,
Jakarta Pusat 10710)

DSAPBN

Telepon

134
+62 2123507011 (Internasional)

Surat Elektronik

kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id
sekretariat.djsef@kemenkeu.go.id (SetDISEF)
dsse.djsef@kemenkeu.go.id (Dit. SSE)
dskpe.djsef@kemenkeu.go.id (Dit. SKPE)
dsppe.djsef@kemenkeu.go.id et
dsp.djsef@kemenkeu.go.id Bt
dspnbp.djsef@kemenkeu.go.id '~.~
dsapbn.djsef@kemenkeu.go.id Eﬁﬁﬁ"ﬂiﬁ

N\

Whatsapp

+62 8131 000 4134

Aplikasi Persuratan
Elektronik Kementerian
Keuangan



Direktorat Jenderal Strategi Ekonomi dan Fiskal

Riset &
ancara

Dengan cara mengisi formulir dan

01 )) mengisi pakta integritas yang
terdapat di bagian bawah halaman
ini

Permohonan riset dan wawancara
dengan ketentuan sebagai berikut:

<«

Surat ditujukan kepada:
Sekretaris Direktorat Jenderal
Strategi Ekonomi dan Fiskal
Gd. RM Notohamiprodjo

JL. Dr. Wahidin Raya no. 1
Jakarta Pusat 10710

Surat tersebut memuat:

a. Nama Pemohon

b. NIM/NIK

c. Tujuan Riset dan Wawancara
d. Kontak

02

1.Proposal penelitian dan atau
pedoman wawancara

2.Pakta integritas yang sudah diisi

dan ditandatangani

03 @2

Seluruh dokumen dijadikan satu file
format pdf dan dilampirkan dalam
formulir pendaftaran online. Untuk
konfirmasi persetujuan dan jadwal
wawancara, silakan menghubungi
alamat surel:

kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id

04

<«




L N N DIREKTORAT JENDERAL STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL

PROGRAM MAGANG

TERBUKA UNTUK SELURUH MAHASISWA DI SELURUH INDONESIA
DALAM RANGKA MENYELESAIKAN STUDI

PERSYARATAN MAGANG:

e Surat Pengantar Perguruan
Tinggi
Proposal Magang
Transkrip Nilai
CV
Sertifikat
Pas foto

TIMELINE MAGANG 2025:

PENDAFTARAN SELEKSI PENGUMUMAN

25 Jans.d. 9 Feb 26 s5.d. 28 Feb

1s.d.30 April 21 s.d. 31 Mei

1s.d. 31 Jull 21s.d. 31 Agt

INFO LEBIH LANJUT: MAGANG.KEMENKEU.GO.ID



DIREKTORAT JENDERAL 00000
STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL

KEMENTERIAN KEUANGAN
REPUBLIK INDOMNESIA

DOKUMEN KEM PPKF

(Kerangka Ekonomi Makro dan Pokok-Pokok Kebijakan Fiskal)

Dokumen dapat diakses:

« Maksimal tanggal 31 Mei Y-1 untuk Dokumen KEM PPKF tahun yg akan datang (YAD)

« Maksimal tanggal 31 Juli Y-1 untuk Dokumen KEM PPKF (pemutakhiran) tahun YAD

(0] | ) Pengguna mengakses situs web di alamat

fiskal.kemenkeu.go.id

02) Pilih menu INFORMASI PUBLIK

BERANDA PROFIL INFORMASI PUBLIK

PERATURAN ANALISIS PUBLIKASI LAYANAN

Pilih submenu
@:’D KEM & PPKF

INFORMASI SECARA BERKALA

INFORMASI SERTA MERTA

INFORMASI TERSEDIA SETIAP SAAT

FISKALPEDIA

KURS PAJAK

TARIF BUNGA

INVESTOR RELATION UNIT

STRATEGI PEMBIAYAAN DAN ASURANSI RISIKO
BENCANA

KEM & PPKF

BERITA FISKAL

R oo

04

Nanti akan muncul file yang berisikan
Kerangka Ekonomi Makro (KEM) &
Pokok-Pokok Kebijakan Fiskal (PPKF)

Kerangka Ekonomi Makro
dan Pokok-Pokok
Kebijakan Fiskal

2026

(Pemutakhiran)

Kedaulatan Pangan, Energi,
dan Ekonomi

Kerangka Ekonomi Makro dan Pokok-Pokok Kebijakan Fiskal

r
| -
| &® 134 (dalam negeri) N kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id I | g +6282123029924
I +622123507011 (luar negeri) sekretariat.djsef@kemenkeu.go.id : | |
: ) [ BN

: 9 +6281310004134 | : N\ Iapor.djsef@kemenkeu.go.ld.| REEF

_________________________ | RS
¢80 00 00
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A Direktorat Jenderal Strategi Ekonorhi dan Fiskal

Stakeholder Pengguna Layanan API
mengajukan permintaan layanan API data nilai
kurs pajak dengan mengirimkan surat
permohonan resmi dari perusahaan melalui
surel: kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id dengan
ketentuan sebagi berikut:

Petugas Layanan API

memeriksa kelengkapan berkas dan
melakukan validasi, menyusun
konsep jawaban surat elektronik
pemberitahuan kepada stakeholder
pengguna untuk memenuhi data
pendukung yang diperlukan.

Stakeholder Pengguna Layanan API
menerima jawaban surat elektronik
pemberitahuan mengenai tata cara
penggunaan token untuk mengakses
data nilai kurs pajak melalui website
API.




Direktorat Jenderal Strategi Ekonomi dan Fiskal

Prosedur Permohonan

INFORMASI

Menyampaikan Permohonan Informasi Waktu Pelayanan

- p— SENIN -JUMAT
\\ 5551 e-ppid.kemenkeu.go.id 08:00.15:00
() 02134833486 R
ppid.djsef@kemenkeu.go.id Senin-Jumat

. . . 12:00-13:00
Gedung R.M Notohamiprodjo Lantai 2

JL. Dr. Wahidin Raya No. 1 jakarta Pusat
10710

1
1
1
1
1
1
1
1
1
\

Mengisi formulir permohonan dan
memenuhi syarat-syaratnya

(Salinan KTP /surat kuasa/bukti pengesahan badan hukum)

Menerima tanda bukti permohonan jika
syarat telah terpenuhi

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e mee e e e e e e e een e e e e e e e e mn e e e e e e ey e

1
|
Menerima pemberitauan tertulis dan
tanggapan dari PPID ?

Paling lambat 10 hari kerja sejak diterimanya permohonan ".'
informasi dan dapat diperpanjang paling lambat 7 hari berikutnya

*PPID: Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi

Laporan Informasi Publik di Lingkungan DJSEF Tidak Dipungut Biaya

kecuali untuk informasi yang telah ditentukan biayanya sesuai dengan peraturan mengenai penerimaaan

negara bukan pajak untuk biaaya penggandaan atau perekaman yang timbul dari permohonan informasi
Publik ditanggung oleh pemohon informasi Publik




DIREKTORAT JENDERAL
STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL

KEMENTERIAN KEUANGAN
REPUBLIK INDOMNESIA

INFORMASI
NILAI

PERPAJAKAN

Tayang dan berlaku 7 hari kalender mulai setiap hari RABU,

N
NN
NN

untuk pelunasan perpajakan atas kegiatan yang

diterima/diperoleh dalam bentuk mata uang asing

Pengguna mengakses situs web di alamat

fiskal.kemenkeu.go.id Q

Pilih menu INFORMASI PUBLIK

BERANDA PROFIL INFORMASI PUBLIK PERATURAN ANALISIS PUBLIKASI LAYANAN

Pilih submenu INFORMASI SECARA BERKALA
KURS PATAK  [Eaaabatis

INFORMASI TERSEDIA SETIAP SAAT
FISKALPEDIA
KURS PAJAK

TARIF BUNGA

INVESTOR RELATION UNIT

Nanti akan muncul Informasi perpajakan
(KMK, Tabel, dan FAQ)

Kurs Pajak Frequently Asked Questions

KMK Nomor 20/MK/EF.2/2025

Salinan Keputusan Menteri Keuangan: B, Baca & Download
o o
1 Dolar Amerika Serikat (USD) == 16.5 0 78,00 ~
Dolar Australia (AUD) 1 : 1144 RSP RRhe

Dolar Kanada (CAD)

Kroner Denmark (DKK)

R84

Dolar Hongkong (HKD)
Ringgit Malaysia (MYR)

Dolar Selandia Baru (NZD)

I I Ir I
I

| &® 134 (dalam negeri) N kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id I | e +6282123029924 :
I +622123507011 (luar negeri) sekretariat.djsef@kemenkeu.go.id : | |
: g +6281310004134 | : N4 lapor.djsef@kemenkeu.go.id :

[
r



DIREKTORAT JENDERAL
STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL

KEMENTERIAN KEUANGAN
REPUBLIK INDOMESIA

snmiff|}
LT

INFORMASI
TARIF BUNGA

Tayang setiap tanggal terakhir setiap bulan dan mulai berlaku pada

tanggal 1 di awal bulan berikutnya, untuk keperluan sanksi/imbalan
terkait perpajakan

Pengguna mengakses situs web di alamat

fiskal.kemenkeu.go.id Q

Pilih menu INFORMASI PUBLIK

BERANDA PROFIL INFORMASI PUBLIK PERATURAN ANALISIS PUBLIKASI LAYANAN

Pilih su bmenu INFORMASI SECARA BERKALA
TARI F BU NGA INFORMASI SERTA MERTA

INFORMASI TERSEDIA SETIAP SAAT
FISKALPEDIA
KURS PAJAK

TARIF BUNGA . . . . . .

INVESTOR RELATION UNIT

Nanti akan muncul Informasi tarif bunga
(KMK, Sanksi Administrasi, Imbalan Bunga, dan FAQ)

KMK Tarif Bunga mm/dd/yyyy Imbalan Bunga

KMK Nomor 7/MK/EF/2025 Ketentuan dalam Undang-Undang mengenai Ketentuan Umum dan | Tarif bunga per bulan
10 Tata Cara Perpajakan
7B a

*asal 17B ayat (3), Pasal 178 ayat (4), dan Pas coma lima tiga

Salinan Keputusan Menteri Keuangan: &

Sanksi Administrasi Frequently Asked Questions

Ketentuan dalam Undang-Undang mengenai Ketentuan Tarif bunga per bulan
Umum dan Tata Cara Perpajakan

Pasal 19 ayat (1), Pasal 19 ayat (2), dan Pasal 19 ayat (3) 0,53% (nol koma lima tiga
persen)

Pasal 8 ayat (2), Pasal 8 ayat (2a), Pasal 9 ayat (2a), Pasal 9  0,95% (nol koma sembilan
ayat (2b), dan Pasal 14 ayat (3) lima persen)

Pasal 8 ayat (5) 1,36% (satu koma tiga
enam persen)

Pasal 13 ayat (2) dan pasal 13 ayat (2a) 1,78% (satu koma tujuh
delapan persen)

Pasal 13 ayat (3b) 2,20% (dua koma dua nol
persen)

r

I 15 |

| &® 134 (dalam negeri) N kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id l | e +6282123029924 |
+ uar negeri sekretariat.djse emenkeu.go.i

I 62212350701 (| i) k iat.djsef@k k fe : | |

: g +6281310004134 | : N4 lapor.djsef@kemenkeu.go.id |

I



DIREKTORAT JENDERAL
STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL

KEMENTERIAN KEUANGAN
REPUBLIK INDOMNESIA

PENYELENGGARAAN

GROWLAB

O1 | Pemohon mengajukan permohonan layanan Growlab melalui saluran

Ditujukan kepada:: Jam Kerja Layanan
Direktorat Strategi Produktivitas Se"."f SLElulE (selain
d Pert buh Ek ; hari libur nasional)
N c,mom,l I 08.00 s.d. 12.15 dan
Gedung R.M. Notohamiprodjo Lantai T 13.00 - 16.00

Jalan Dr. Wahidin Raya Nomor 1

Jakarta Pusat 10710 Jumat (selain hari libur
nasional)
n djsef@kemenkeu.go.id 08.00 s.d. 11.30 dan

dsppe.djsef@kemenkeu.go.id 13.15 -16.00

Permohonan tersebut memuat:

« Nama universitas * Usulan waktu pelaksanaan
 Calon peserta  Penjelasan urgensi permohonan
« Kontak PIC

£
02 | Petugas layanan akan memeriksa permohonan yang telah diajukan

®

Pemeriksaan permohonan dilakukan maksimal 30 hari kerja.

P g

03 | Jika disetujui, Petugas akan berkoordinasi dengan Pemohon

Koordinasi dilakukan untuk membahas hal-hal yang akan digunakan
selama kegiatan Growlab, yaitu:

« Dokumen.

« Sarana dan Prasarana.

Bantuan sy e g e, o iy -/ Sy g S ) o S Sy g e o g o —r

& 134 (dalam negeri) N kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id
+622123507011 (luar negeri) sekretariat.djsef@kemenkeu.go.id

——————

+6282123029924

=
I
I
I
I
I

N4 lapor.djsef@kemenkeu.go.id

[
[
|
[
: € 6281310004134




DIREKTORAT JENDERAL
STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL

KEMENTERIAN KEUANGAN
REPUBLIK INDOMNESIA

222>

Prosedur Permohonan Layanan

DISKUSI

Strategi Kesejahteraan dan Pemerataan Ekonomi

<< <L

01 Pemohon menyampaikan permohonan melalui saluran

Ditujukan kepada :
Direktorat Strategi Kesejahteraan dan Pemerataan Ekonomi

Gedung R.M. Notohamiprodjo Lantai 1 Jam Kerja Layanan
Jalan Dr. Wahidin Raya Nomor 1 Senin - Kamis (selain
Jakarta Pusat 10710 hari libur nasional)
.v‘ djsef@kemenkeu.go.id 08.00 s.d.12.15 dan
dskpe.djsef@kemenkeu.go.id LEAUSSLI,
ﬂ 021 34831678 Jumat (selain hari libur
INENE . nasional)
D Aplikasi | persuratan elektronik 08.00 s.d. 11.30 dan
Kementerian Keuangan 13.15 - 16.00
* Note : jika permohonan berasal dari unit
organisasi eselon I/unit organisasi non eselon
lainnya di lingkungan Kementerian Keuangan. ®

02 Direktur menerima permohonan

Paling lambat 10 (sepuluh) hari kerja sejak permohonan diterima dengan
lengkap dan benar. Setelahnya akan diserahkan kepada Pegawai DSKPE.

g +6281310004134 N4 lapor.djsef@kemenkeu.go.id

Permohonan dari Permohonan dari
Pemohon disetujui Pemohon ditolak
Pemohon akan mendapatkan jadwal Pegawai akan menyusun konsep
diskusi secara tatap muka/virtual pemberitahuan  tertulis kepada
atau mendapatkan berupa jawaban pemohon layanan mengenai alasan
tertulis. penolakan diskusi. VP ¢ { ++‘
WU . N
B e -
|
: &® 134 (dalam negeri) N kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id I | ° +6282123029924
[ +622123507011 (luar negeri) sekretariat.djsef@kemenkeu.go.id I
| S,
| L



DIREKTORAT JENDERAL
STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL
KEMENTERIAN KEUANGAN

REPUBLIK INDOMNESIA

Prosedur Permohonan Layanan

AUDIENSI--DISKUSI

Kebijakan Perpajakan

Pemohon menyampaikan permohonan melalui saluran

Ditujukan kepada:
Direktorat Strategi Perpajakan

Jalan Dr.
Jakarta Pusat 10710

djsef@kemenkeu.go.id
dsp.djsef@kemenkeu.go.id

Jam Kerja Layanan

Senin - Kamis (selain hari libur nasional) : 08.00 s.d. 12.15 dan 13.00 - 16.00

<

GCedung R.M. Notohamiprodjo Lantai 1
Wahidin Raya Nomor 1

Direktur menerima permohonan’

€N 0213842542

[

Aplikasi persuratan elektronik

Kementerian Keuangan

* Note : jika permohonan berasal dari unit
organisasi eselon I/unit organisasi non
eselon lainnya di lingkungan Kementerian
Keuangan.

Jumat (selain hari libur nasional) : 08.00 s.d. 11.30 dan 13.15 - 16.00

benar. Setelahnya akan diserahkan kepada Pegawai DSP.

I
I
: Paling lambat 10 (sepuluh) hari kerja sejak permohonan diterima dengan lengkap dan
I
|

X

Permohonan dari
Pemohon diterima

Pemohon

akan mendapatkan
jadwal diskusi secara tatap
muka/virtual atau mendapatkan
berupa jawaban tertulis.

Bantuamn |5 =5 70 G 0 R 0 e S 0 5 | ) ) oy P —

I

I

| &® 134 (dalam negeri)

| +622123507011 (luar negeri)
l

l

€ 6281310004134

N kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id
sekretariat.djsef@kemenkeu.go.id

Permohonan dari
Pemohon ditolak

Pegawai akan menyampaikan
pemberitahuan kepada pemohon
layanan mengenai alasan penolakan
audiensi/diskusi.

——————

+6282123029924

L
I
I
I
I
I

N4 lapor.djsef@kemenkeu.go.id
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AUDIENSI=DISKUSI '~

- Kebijakan Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) -

01 Pemohon menyampaikan permohonan
melalui saluran

Ditujukan kepada: n djsef@kemenkeu.go.id
Direktorat Strategi Penerimaan dspnbp.djsef@kemenkeu.go.id
Negara Bukan Pajak

GCedung R.M. Notohamiprodjo Lantai 1

D Aplikasi persuratan elektronik
Jalan Dr. Wahidin Raya Nomor 1

Kementerian Keuangan

Jakarta Pusat 10710 * Note : jika permohonan berasal dari unit
organisasi eselon |/unit organisasi non eselon
no 021 34833208 lainnya di lingkungan Kementerian Keuangan.

Jam Kerja Layanan

Senin - Kamis (selain hari libur nasional) : 08.00 s.d. 12.15 dan 13.00 - 16.00

Jumat (selain hari libur nasional) : 08.00 s.d. 11.30 dan 13.15 - 16.00

i 03 Jika Permohonan dari
Pemohon diterima

Direktur
0 menerima
permohonan Pemohon akan mendapatkan jadwal audiensi/diskusi

secara tatap muka/virtual atau mendapatkan berupa

Paling lambat 10 Jawaban tertulis.

(sepuluh) hari kerja sejak Jika Permohonan dari x

permohonan  diterima Pemohon ditolak
dengan lengkap dan

bgnar. Setelahnya akan Pegawai akan menyampaikan pemberitahuan
d|serahk.an kepada kepada pemohon layanan mengenai alasan
Pegawal DSPNBP. penolakan audiensi/diskusi.

——————

o TR o e e e o o e = r |
o ® I I I I

- * | &® 134 (dalam negeri) N kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id I | ° +6282123029924 | .

.c‘ e +622123507011 (luar negeri) sekretariat.djsef@kemenkeu.go.id : | | .
[ [ ]
o] . ) | Q
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DIREKTORAT JENDERAL
STRATEGI EKONOMI DAN FISKAL
KEMENTERIAN KEUANGAN

REPUBLIK INDOMNESIA

PENYELENGGARAAN

KELAS SKENARIO
- FISKAL -

CO.I) Pemohon mengajukan permohonan layanan Kelas Skenario Fiskal

melalui saluran

Ditujukan kepada : Jam Kerja Layanan
Direktorat Strategi I\ l-Cl- M Senin - Kamis (selain
Pendapatan dan Belanja Negara hari libur nasional)
Gedung R.M. Notohamiprodjo Lantai 1

08.00 s.d. 12.15 dan

| 13.00 - 16.00
Jalan Dr. Wahidin Raya Nomor 1
Jakarta Pusat 10710 Jumat (selain hari libur
. . nasional)
N OJisef@kemenkeu.go.id 08.00 s.d. 11.30 dan

dsapbn.djsef@kemenkeu.go.id 13.15 - 16.00

Permohonan tersebut memuat:

« Nama universitas * Usulan waktu pelaksanaan
+ Calon peserta  Penjelasan urgensi permohonan
 Kontak PIC

02 ) Petugas layanan akan memeriksa permohonan yang telah diajukan

Pemeriksaan permohonan dilakukan maksimal 30 hari kerja.

03 ) Jika disetujui, Petugas akan berkoordinasi dengan Pemohon

Koordinasi dilakukan untuk membahas hal-hal yang akan digunakan selama

kegiatan Kelas Skenario Fiskal, yaitu:
e Dokumen.
e Sarana dan Prasarana.

Bantuan 33— - = E L LI 3 E_E & T L IJC 3 B R R B T L =

I
I
| &® 134 (dalam negeri) N kemenkeu.prime@kemenkeu.go.id
I

——————

C
I
| €9 6282123029924
I
I
I

+622123507011 (luar negeri) sekretariat.djsef@kemenkeu.go.id

g +6281310004134 N lapor.djsef@kemenkeu.go.id




LINK
FOLDER POSTER
VERSI PNG & PDF

KLIK DISINI



https://drive.google.com/drive/folders/1jK2IR8LB5vt-j5eMAwZdF7JSpsi7H941?usp=sharing
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